Informatia pentru buletinele informative este selectata din
Ghidul practic pentru furnizorii de servicii de planificare familiala, elaborat de catre OMS

e Consilierea de succes
e Compararea eficientei metodelor de planificare familiala
e Importanta anumitor proceduri pentru furnizarea metodelor de planificare familiala

n engleza, romana si rusa.

Subiectele Buletinului Informativ nr. 1:

Consilierea de succes

Consilierea de succes ajutd clientii sa aleaga si sa utilizeze metode de
planificare familiala potriwvite lor. Chenfin si situatiile in care se gasesc sunt
foarte variate, de aceea i au nevoie de tipuri diferite de ajutor. Cea mai
buna consiliere este cea adaptata fiecarui client in parte_

Tipul de client

Sarcini uzuale ale consilierii

Clienti care
revin, fard nicio
problema

® Furnizai o cantitate mail mare de contraceptive,
wvizite de urmarire de rutina

® Adresat o intrebare prietenocasa despre modul
cum se descurca clienta cu metoda

Clienti care
revin, cu
probleme

® Iinfelegeti problema si ajutati rezolvarea ei
— indiferent daca problema consta in efecte
secundare, dificultati Tn utilizarea metodei, un
partener ne-cooperant sau alta problema

Clienti noi, care
se gandesc

la o anumita
metoda

Verificati ca intelegerea clientei s& fie exacta

Draca clienta este eligibild medical, sprijiniti-i
alegerea

® Discutati despre modul de utilizare a metodei
si cum s3 procedeze Tn cazul oricaror efecte
secundare

Clienti noi, care
nu se gandesc
la o anumita
metoda

® Discutati situatia si planurile clientei, precurn si
ce este important pentru ea la o metoda

® Ajutati clienta =5 ia Tn considerare metodele care
I s-ar putea potrivi. Daca este newvoie, ajutati-o =4
1a o decizie

® Sprijiniti alegerea clientei, dati instructiuni de
utilizare =i discutati cum =3 procedeze Tn cazul
oricaror efecte secundare

HAcordati timp clientelor care au nevoie. Multe cliente revin fara nicio
problema si au newvoie de pufind consiliere. Clientil care revin cu
problerme si clientii noi care nu se gandesc la o anumitd metoda au
nevoie de cel mai mult timp, dar de obiceil sunt pufini.

Sugestii pentru consilierea de succes

& Aratat respect fatad de fiecare clhienta si ajutat fiecare clienta sa se

simta in largul ei.

- incurajati clienta s3 isi explice nevoile, s&-si exprime ingrijorarile si
s& puna Tntrebari.
® Lasati dorintele si nevoile clientei s& ghideze discutia.

® Fiti atenti la nevoile asociate, cum ar fi protectia impotriva infectiillor
cu transmitere sexuala, inclusiv HIV si1 sprijin pentru utilizarea

prezervativului.

® Ascultati cu atentie. Ascultarea este la fel de importantd ca furnizarea
de informatii corecte.

® Dafi doar informatii si instructiuni cheie. Folositi cuvinte pe care
clienta le cunoaste.

& Respectat si sprijinifi deciziile informate ale clientei.



http://www.sanatateafemeii.md/wp-content/uploads/2015/02/Planificarea-familiala.-Ghid-practic-pentru-furnizorii-de-servicii-de-planificare-familiala.pdf
http://www.who.int/
http://www.who.int/reproductivehealth/publications/family_planning/9780978856304/en/
http://www.sanatateafemeii.md/wp-content/uploads/2015/02/Planificarea-familiala.-Ghid-practic-pentru-furnizorii-de-servicii-de-planificare-familiala.pdf
http://www.sanatateafemeii.md/wp-content/uploads/2015/02/%D0%9F%D0%BB%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B5-%D1%81%D0%B5%D0%BC%D1%8C%D0%B8.-%D0%A3%D0%BD%D0%B8%D0%B2%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%BE%D0%B5-%D1%80%D1%83%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE-%D0%B4%D0%BB%D1%8F-%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%B2%D1%89%D0%B8%D0%BA%D0%BE%D0%B2-%D1%83%D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B3-%D0%BF%D0%BE-%D0%BF%D0%BB%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8E-%D1%81%D0%B5%D0%BC%D1%8C%D0%B8.pdf

® Aduceti in discutie efectele secundare, daca exista, si luati in serios
ingrijorarile clientei.

® Verificati gradul de intelegere al clientei.

® |nvitati clienta =& revina oricand, pentru orice motiv.

Conczilierea a avut succes atunci cand:

® Clientele simt ca au primit ajutorul dorit

® Clientele stiu ce =3 facd i au incredere ca pot =38 facd ceea ce si-au
propus

® Clientele se simt respectate si apreciate

® Clientele revin cand au nevoie

® 3Si, cel mai important, clientele ici utilizeazad metodele eficient si cu
satisfactie.

Compararea eficientei metodelor de planificare familiala

Cea mai eficienta Ce trebuie facut ca metoda

Mai putin de o sarcina sa fie cat mai eficienta
la 100 femei intr-un an

[ \1 f ) Implante, DIV, sterilizare feminina:
%\ = | y Dupa procedurd, putin sau nimic
TE g de facut sau de tinut minte.
|
DIU

Implante

Sterilizare  \asectomie Vasectomie: Utilizati alta metoda in
feminina primele 3 luni.

Injectabile: Necesitd administrarea injectiilor
la timp

Metoda amenoreei de lactatie (pana la 6 luni
dupa nastere): Alaptati frecvent, zi si noapte

Injectabile MAL Pilule Plasture Inel Pilule: Luati cate o pilula in fiecare zi
vaginal  prasture, inel: Lisati pe loc, schimbati la timp

Prezervative, diafragma: Utilizati corect, la
fiecare contact sexual

Metode bazate pe recunoasterea perioadei
fertile: In zilele fertile evitati contactele sexuale
Metode bazate pe  sau utilizati prezervative. Cele mai noi metode

Prezervativ.  Diafragma Prezervativ

masculin feminin recunoasterea (Metoda zilelor standard si Metoda
perioadeifertile  color dous zile) pot fi mai usor de
utilizat.

% ﬁ Coit intrerupt, spermicide:
% . Utilizati corect, la fiecare
By

P
Cea mai putin eficienta ~— contact sexual
—— S s Coit Spermicide
Aproximativ 30 de sarcini intrerupt

la 100 femei intr-un an



Importanta anumitor proceduri pentru
furnizarea metodelor de planificare familiala
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a examinarilor si

testelor se aplica
camenilor care se
presupune ca sunt
sanatosi. in cazul unei
persoane cu o afectiune
medicala cunoscuta

Claza A: Proceduri ezentiale si obligatorii in toate situatiile pentru
utilizarea eficientd =i in sigurantd a metodei contraceptive.

Clasza B: Proceduri care contribuwie substantial la utilizarea
eficient® si in sigurantd a metodei contraceptive. Riscul de a

nu =fectua o examinars sau un test — dacH acestea nu sunt
disponibile — trebuie cantérit comparativ cu beneficiile punerii la
dispozitia utilizatorilor a metodei contraceptive.

Claza C: Proceduri care nu contribuie substantial la utilizarea
eficient® si in sigurantd a metodei contrace ptive.
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